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1. Uvod

1.1. Z&kladni tdaje

Tyto zasady oznamovani vyznamnych obav zaméstnancu (dale jen ,zasady“ ) stanovietické
normy a postupy, standardy a protokoly pro upozorfiovani na podezieni z protipravniho
jednani nebo nemoralniho, neetického chovani (viz také ¢ast ,,Co je whistleblowing?“ ) vSech
spolecnosti patficich do skupiny PPF a vSech spole€nosti, v nichz maji spole€nosti skupiny
PPF vétdinovy podil, vétSinova hlasovaci prava nebo pfimy €i nepfimy rozhodujici vliv (dale
jen ,spoleé¢nosti PPF“ nebo ,,PPF“), které jsou nezbytné pro jejich Uspé&Sné a zakonim
odpovidajici fungovani, a to jak v ramci spole¢nosti PPF, tak i mimo né.

Ve spole¢nosti PPF si velmi zakladame na ¢estném a poctivém podnikani a vedeme vSechny
zaméstnance a dodavatele k tomu, aby dodrzovali vysoké standardy v souladu s naSimi
zasadami a postupy. Vyskyt nepoctivého chovani vSak nelze vyloucit, protoZe vdechny
organizace Cas od Casu Celi potencialnimu riziku mozného protipravniho a nespravného
jednani nebo nevédomého kryti nezakonného ¢i neetického jednani. Ve spoleCnosti PPF
véfime, ze aby ktakovym situacim nedochazelo, je nezbytna kultura otevienosti
a odpovédnosti, nebo pokud k nim jiz doSlo, abychom je nalezité Fesili.

Cil téchto zasad spole€nosti PPF

e povzbuzovat kolegy a vSechny ostatni osoby, aby v pfipadé podezieni na protipravni
jednani okamzité na tuto skute¢nost upozornili s védomim, Ze jejich obavy budou brany
vazné a pfipadné proSetfeny a ze bude respektovana jejich divérnost

e poskytnout zaméstnanciim a vSem ostatnim osobam navod, jakym zplsobem a
v ramci jakych proces mohou vznést své pfipadné obavy

o ujistit vS8echny zaméstnance spole¢nosti PPF a zaméstnance obecné, Ze mohou
oCekavat, ze budou moci vznést skute€né obavy bez obav z represi, a to i v pfipadé,
Ze se ukaze, Ze obavy byly mylné

e poskytnout interni mechanismus pro oznamovani, vySetfovani a napravu jakéhokoli
pochybeni v organizaci tim, Ze nahlasi potencialni pochybeni bud ustné pfimému
nadfizenému, prostfednictvim fyzické schranky (v ramci stavajiciho systému schranek
na podnéty za uCelem ochrany duavérného zachazeni), prostfednictvim e-mailové
adresy compliance@ppfeurope.com nebo prostiednictvim systému pro oznamovani
pFipadl poruseni predpisli na webovych strankachwww.ppfeurope.com.

1.2. Pouzitelnost
Na koho se tyto zdsady vztahuji?
Tyto zasady se vztahuji na vSechny zaméstnance a osoby, které vykonavaji praci pro
spole¢nost PPF nebo spolecnosti PPF v kterékoli zemi, kde spole¢nost PPF pulsobi, a na
vSechny osoby, které jsou v kontaktu se spoleCnosti PPF, vCetné

e v8ech zaméstnancu, byvalych zaméstnancu, uchaze€l o zaméstnani

e zhotovitell, subdodavatell, dodavatelt

e agenturnich / do€asnych zaméstnancu
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e praktikantl, pfipadné stazista
e ¢lend mistnich komunit.

Predmét téchto zasad, oblast pusobnosti a protokol

Co je whistleblowing (oznamovani)?

Whistleblowing je zvefejnéni informaci, které se tykaji podezieni na protipravni jednani
(zpravidla poruseni pravniho, zakonného nebo neetického, nemoralniho chovani). Maze
zahrnovat:

Uplatkéafstvi a korupci, podvod, praktiky proti hospodaiské soutézi / nekalé jednani
Integrita podnikani

Stret zajma

Diskriminace, rovné pfilezitosti

Neetické chovani, obtézovani

Zivotni prostiedi, zdravi a bezpe&nost

Zpracovani a zabezpeceni udajl

Lidska prava

Mezi konkrétni pfiklady patfi (nejedna se o vy€erpavajici seznam):

e neopravnéné zveiejnéni daveérnych informaci

trestna Cinnost, hrubé pochybeni

nespravedlnost

poruseni zakonného pozadavku — napf. povinnosti v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi
pfi praci, které musi spole¢nost PPF nebo jednotlivec dodrZzovat

dodani vyrobku nevhodného ke spotiebé

nahodné nebo umysiné uvolnéni potencialné skodlivych materialt do zivotniho prostfedi
nedodrzeni zakonnych nebo profesnich povinnosti nebo regulaénich pozadavku

nedbaly prodej nebo uréovani pevnych cen vyrobku

podvod s vyrobkem nebo Uumysiné nedodrzeni specifikace vyrobku ve prospéch dodavatele
Spatné zachazeni se zaméstnanci, nezakonné personalni postupy

nevhodné chovani zastupcu nebo osob jednajicich jejich jménem.

Pokud maji zaméstnanci PPF nebo jakakoli jind osoba skuteéné a zavazné obavy tykajici se
vySe uvedenych skutecnosti, méli by je nahlasit podle téchto zasad. Mohou je oznamit ustné
pfimému nadfizenému prostfednictvim fyzické schranky (z ddvodu zachovani duvérnosti
oznameni vhodte do stavajici schranky na podnéty), e-mailu na adresu
compliance@ppfeurope.com nebo prostfednictvim systému pro oznamovani pfipadu poruseni
predpisli na webovych strankach www.ppfeurope.com.

Spole¢nost PPF se zavazuje zajistit, aby dana osoba nebyla Zadnym zplsobem znevyhodnéna
tim, Ze oznami podezfeni na chovani, které je pfedmétem oznameni, zejména diskriminaci,
obtéZzovanim, propusténim nebo ztratou vyhod.

V pfipadé, Ze si zaméstnanec nebo jina osoba neni jista, zda podezieni na protipravni jednani
spada do oblasti plisobnosti téchto zasad, méla by mit moznost vznést obavy. Nezalezi na tom,
zda jsou informace davérné a zda k podezielé udalosti doSlo, dochazi nebo by mohlo dojit
v zemi pfisludné spolecnosti PPF nebo jinde a zda se na ni vztahuje pravo pfislusné zemé PPF
nebo jiné zemé ¢i Uzemi. Pravni povinnost muze zahrnovat ob&anskopravni, regulacni i
trestnépravni povinnost.



Tyto zasady a souvisejici dalSi zasady maji zajistit, aby byly firemni a etické standardy nasimi
zaméstnanci jasné definovany a pochopeny.

Osoba, ktera oznamuje podezieni na protipravni jednani, by méla pokud mozno jasné uvést, Ze
oznameni podavad vramci zasad oznamovani vyznamnych obav zaméstnanci PPF
(whistleblowing), coz zaijisti, aby si pfijemce oznameni tuto skutecnost uvédomil a pfijal
nezbytna opatfeni k proSetfeni oznameni a ochrané identity oznamovatele. Se vSemi
oznamenimi v ramci whistleblowingu bude zachazeno jako s davérnymi a budou prosetfena tak
dikladné, jak bude shledano vhodnym a moznym.

Spoleénost PPF se snazi informovat oznamovatele o prdb&hu vySetfovani a jeho
pravdépodobném ¢asovém harmonogramu (pokud se nejedna o anonymni oznameni), je vSak
treba zduraznit, Ze nékdy muze potfeba zachovani davérnosti spole¢nosti PPF branit ve
zvefejnéni konkrétnich podrobnosti o0 vySetfovani nebo pfipadnych disciplinarnich a
napravnych opatrenich pfijatych v jeho dusledku.

Osoba, ktera v souvislosti s témito zasadami vznese skuteéné obavy, musi rovnéz povazovat
veskeré informace o Setfeni za dlvérné.

3. Ochrana oznamovatele

Spole¢nost PPF vénuje maximalni péci ochrané identity oznamovateltd a divérnosti jejich
oznameni v mezich stanovenych platnymi zakony a predpisy.

Kromé toho se spole¢nost PPF se zavazuje zajistit, aby dana osoba nebyla Zzadnym zplisobem
znevyhodnéna tim, Ze oznami podezfeni na chovani, které je pfedmétem oznameni, zejména
diskriminaci, obtézovanim, propusténim nebo ztratou vyhod.

4. Funkce a odpovédnosti

Za provadeéni téchto zasad odpovida vykonny vybor a vSichni zaméstnanci jsou povinni hlasit
obavy.

5. Schvaleni, obdobi prezkumu, monitorovani

Tyto zasady byly pfezkoumany, projednany a schvaleny vykonnym vyborem spole¢nosti PPF.
Zasady by mély byt pravidelné, nejméné vSak kazdé dva roky, pfezkoumavany a aktualizovany.
Spole¢nost PPF provadi ¢tvrtletné naslednou kontrolu a v pfipadé poruseni téchto zasad
vyuZije spolecnost PPF vSechny prostfedky k jejich odstranéni a podnikne nezbytné pravni a
jiné disciplinarni kroky, které umoznuji pfisluSné pravni systémy.
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Pfiloha zasad oznamovani vyznamnych obav zaméstnancu (tzv. whistleblowing)
POSTUP PRI OZNAMOVANi VYZNAMNYCH OBAV

1. Uvod

Whistleblowing je pfipad, kdy zaméstnanec nebo jina osoba oznami podezieni na minulé, sou¢asné
nebo hrozici protipravni jednani nebo pokus o jeho utajeni.

Tento postup popisuje proces, ktery by méli zaméstnanci nebo jiné osoby dodrzovat pfi oznamovani
domnélého pochybeni v ramci naSich zasad oznamovani vyznamnych obav, a zakladni zasady, jak
se vyporadat se vznesenymi obavami.

Aby byla zalezitost spravné vyrfeSena, je dulezité, aby byl tento postup dodrzen pfi vznaseni
jakychkoli obav. Pokud je vznesena obava, bude osoba chranéna pred jakymkoli nespravedlivym
nebo negativnim zachazenim. V pfipadé odrazovani, Sikanovani, izolace nebo jiného poskozovani
kohokoli, kdo pouziva tyto postupy, nebo ni¢eni informaci o nesprdvném postupu muze byt proti
dané osobé zahajeno disciplinarni fizeni.

2. Role a odpovédnosti

Vedouci personalniho a pravniho oddéleni (jako funkce pro dodrzovani predpisti)

e Sledovani vznesenych zalezitosti v soucinnosti se zasadami dodrzovani predpisu, aby se
zajistilo minimalni riziko zneuziti a neetického chovani

o Zajistuje, aby se kjakymkoli vznesenym zaleZitostem pfistupovalo vazné a aby byly
neprodlené feSeny v souladu se zasadami a postupy pro oznamovani vyznamnych obav

e V pfipadé potieby zajistuje, aby byly podniknuty kroky k zabranéni opakovani jakychkoli
obav

e Pusobi jako kontaktni misto ohledné compliance@ppfeurope.com a systému oznamovani
pfipadl poruseni predpisli na webovych strankach www.ppfeurope.com

Obchodni a funkéni vedouci
e Podpora a zajisténi kultury bezpeci a prostfedi, kde maji zaméstnanci a ostatni pracovnici
jistotu, Ze mohou hovofit o svych obavach bez obav z vycitek nebo obvinéni
e Zajisténi zavedeni mechanismu a v pfipadé, Ze je jim vznesena obava, neprodlené informuiji
vedouciho personalniho a pravniho oddéleni

PFimi nadfizeni

o Zaijisténi bezpeCného prostredi, ve kterém mohou zaméstnanci a ostatni pracovnici bez obav
hovofit o zalezitostech, které je trapi.

e ZajiSténi, aby se k jakymkoli vznesenym zalezitostem pfistupovalo se k jakymkoli vznesenym
zalezitostem pfistupovalo vazné a aby byly neprodlené feSeny v souladu se zasadami
dodrzovani pfedpist a timto postupem

e Zachovani divérnosti informaci o zaméstnancich, kterych se problém tyka

Zaméstnanci a ostatni pracovnici
e Hlaseni a fedeni obav
e Upozornéni pfislusné osoby vhodnym zplsobem v souladu s témito zasadami
e NevznaSet ani neprovadét zadna zlovolna nebo Sikanozni obvinéni tykajici se oddéleni nebo
kolegl

Pravni poradce odpovédny za dodrzovani predpisu



e Podporuje praci vedouciho personalniho oddéleni a pravniho oddéleni

e Do sedmi dnu za$le oznamovateli potvrzeni o oznameni (pokud se nejedna o anonymni
oznameni)

3. Informace potiebné ke vzneseni obavy

Pfi vznaseni obav podle tohoto postupu by mél zaméstnanec nebo jina osoba poskytnout nasledujici
informace, pokud je to mozné:

e povahu obavy a jeji kliCove prvky,

e kdy situace nastala,

e kdo se na ni podilel.

Kromé& podrobnosti k obavam by se mél zaméstnanec nebo jind osoba pokusit poskytnout
nasledujici informace:

pozadi a diivod obavy;

zda jiz nékomu obavy sdélil a jaka byla reakce;

jakékoli dalsi relevantni udaje;

pfipadné osobni zajmy je tfeba oznamit hned na zacatku.

Je dulezité, aby zalezitosti nevySetfovali sami zaméstnanci. Dikaz neni nutny, sta¢i ddvodné a
upfimné pfesvédceni, Ze doslo k protipravnimu jednani nebo Ze k nému pravdépodobné dojde.

4. Vzneseni obavy

Zaméstnanci nebo jakakoli jind osoba mohou nahlasit obavy ustné pfimému nadfizenému nebo
prostfednictvim fyzické schranky (v ramci stavajiciho systému schranek na podnéty za ucelem
ochrany davérného zachazeni), prostfednictvim e-mailové adresy compliance@ppfeurope.com
nebo prostfednictvim systému pro oznamovani pfipadu poruseni pfedpist na webovych strankach
www.ppfeurope.com.

Fyzickd schranka: v kazdé provozovné PPF je fyzicka schranka, prostfednictvim které mohou
zaméstnanci vznasSet své obavy.

E-mailova adresa: Spole¢nost PPF ma vyhrazenou e-mailovou adresu
compliance@ppfeurope.com. Pfistup k e-mailové adrese ma pouze vedouci personalniho a
pravniho oddéleni a pravni poradce.

Systém pro oznamovani pfipadu poruseni predpisli: na webové strance www.ppfeurope.com, kde
Ize podat anonymni oznameni.

Obavy Ize vznaset i Ustné, telefonicky nebo osobné. Vedouci podniku nebo funkéni vedouci, pfimi
nadfizeni nebo jina pfislusna osoba, ktera byla oslovena v souvislosti s obavou, Ustni obavu sepiSe
a kromé zajisténi moznosti jeji kontroly, opravy a pfevzeti podpisem ji ve dvojim vyhotoveni pfeda
oznamovateli.

Pokud oznamovatel poda oznameni osobné, vedouci podniku nebo funk&ni vedouci, pfimi nadfizeni
nebo jina pfislusna osoba, na kterou se oznamovatel obratil v souvislosti s obavou

a) — po poskytnuti informaci v souladu s predpisy o ochrané osobnich udaju — je vtrvalé a
vyhledatelné podobé zaznamena, nebo

b) vyhotovi pisemné a kromé zajiSténi moznosti kontroly, opravy a pfevzeti na zékladé podpisu je
pfeda oznamovateli ve dvou vyhotovenich.

Pfi zapisu ustni obavy je tfeba provést uplny a pfesny zaznam. V pfipadé ustniho oznameni musi
byt oznamovatel upozornén na disledky oznameni ve zlé vife, na procesni pravidla upravujici



vySetfovani oznameni a na skutecnost, Ze s jeho totoZnosti bude ve vSech fazich vySetfovani
zachazeno duvérné.

5. Postup pfi feSeni obav

VSechna vySetifovani budou provadéna citlivé, co nejrychleji a podle tohoto postupu. Pravni poradce
odpovédny za dodrzovani predpisl zasle o sedmi dnll oznamovateli potvrzeni o oznameni (pokud
se nejedna o anonymni oznameni). V ramci potvrzeni musi byt oznamovateli poskytnuty obecné
informace o procesnich pravidlech a pravidlech zpracovani udaju.

Setfeni by mélo byt ukon&eno do 30 dnt od nahlaseni zalezitosti, i kdyZ v nékterych pripadech mize
byt se souhlasem vedouciho personalniho a pravniho oddéleni Ihdta delSi. V takovém pFipadé musi
byt oznamovatel informovan o pfedpokladaném datu ukonéeni Setfeni a o dlivodech prodlouzeni
Setfeni (pokud se nejedna o anonymni oznameni).

Jakmile se na vedouciho podniku nebo funkéniho vedouciho, pfimého nadfizeného nebo jinou
vhodnou osobu oznamovatel obrati s obavou, musi o ni neprodlené informovat vedouciho
personalniho a pravniho oddéleni a pravniho poradce odpovédného za dodrzovani predpisu,
pficéemz musi zachovat divérnost.

Setfeni povede vedouci personalniho a pravniho oddéleni, ktery je opravnén v pfipadé potfeby
zapojit pravniho poradce odpovédného za dodrzovani predpisi nebo vedouciho podniku a
funkéniho vedouciho. O opatfenich, ktera maji byt pfijata, rozhoduje vedouci personalniho a
pravniho oddéleni se souhlasem vykonného vyboru.

V souvislosti s obavami vznesenymi prostfednictvim schranky na podnéty otevira schranku na
podnéty kazdé dva tydny feditel zavodu nebo generalni feditel a osoba odpovédna za lidské zdroje
(jsou pfFitomni spole¢né). Obavy jsou shromazdovany a okamzité zasilany vedoucimu personalniho
a pravniho oddéleni a pravnimu poradci odpovédnému za dodrzovani predpisU.

Vedouci personalniho a pravniho oddéleni mize oznamovatele vyzvat k doplnéni a objasnéni
oznameni, k objasnéni skute¢nosti a k poskytnuti dalSich informaci, pokud se nejedna o anonymni
oznameni.

Pokud je na zakladé zpravy odGvodnéné zahajeno trestniho fizeni, musi byt pfijata opatfeni.

Vedouci personalniho a pravniho oddéleni — pokud se nejedna o anonymni oznameni — pisemné
informuje oznamovatele o proSetfeni oznameni nebo odlozeni a o divodu pro jeho odlozeni,
vysledku Setfeni a pfijatych nebo planovanych opatfenich. Pisemna informace neni nutna, pokud
byl oznamovatel informovan ustné.

Pokud Ize od proSetfeni hlaseni upustit nebo pokud se na zakladé proSetfeni hlaseni ukaze, ze
hlaseni je neopodstatnéné nebo Ze neni tfeba podniknout Zzadné dalSi kroky, musi byt udaje tykajici
se hlaseni vymazany do Sedesati dnu od neprovedeni Setfeni nebo od ukonceni Setfeni.

Pokud jsou na zakladé proSetfeni oznameni pfijata opatfeni — vetné soudniho fizeni nebo
disciplinarniho Fizeni proti oznamovateli — mohou byt Gdaje tykajici se ozndmeni zpracovavany v
ramci interniho systému pro oznamovani pfipadd poruseni predpist az do ukon&eni fizeni
zahajenych na zakladé oznameni. Vedouci personalniho a pravniho oddéleni pFfezkouma
nezbytnost zpracovani takto spravovanych osobnich udaji nejméné jednou ro¢né od zahajeni
zpracovani udaja.



